
Musei di Villa Baciocchi

 QUESTIONARIO  DI   GRADIMENTO

Gentile visitatore/trice,
grazie per aver visitato i  musei di  villa Baciocchi.  Le saremmo grati se volesse dedicare pochi
minuti del suo tempo per compilare il seguente questionario. Le sue risposte saranno preziose per
aiutarci ad offrire un servizio migliore.

E' la prima volta che visita il complesso museale di Villa baciocchi?
                                                                               
                                    Sì                                         No

Come è venuto a conoscenza dei nostri musei?

       Pubblicazione/guida                                      Pieghevole/locandina
       Amici/parenti/passaparola                             Radio/TV
       Internet                                                          Casualmente                                                        
       Giornali/riviste                                              Conoscevo già il museo

                                                                   Altro                                           

Conosce il nostro sito Internet www.museivillabaciocchi.it?

                                    Sì                                          No   

Desidera ricevere la newsletter dei musei per essere sempre aggiornato sulle  iniziative,  gli
eventi, le esposizioni temporanee e tutto ciò che riguarda il complesso museale?

                                  Sì                                                    No   

Scriva di seguito il suo indirizzo di posta elettronica

                           

Con chi ha visitato i musei?

Amici                                                                     Gruppo organizzato               
            Famiglia/parenti                                                     In coppia                                                   

Da solo                                            

Motivo della visita

Viaggio turistico                                 Trascorrere tempo libero
Interesse studio e/o professionale                  Visitare mostra/iniziative in corso
Accompagnare amici/conoscenti                  Altro                                            

http://www.museivillabaciocchi.it/


Quanto è durata la visita?

Da 30 minuti a 1 ora                           Da 1 a 2 ore                         Più di 2 ore

E' soddisfatto/a della visita?

Per niente                   Poco                 Abbastanza               Molto

E' soddisfatto dei seguenti servizi?                    Per niente     Poco      Abbastanza       Molto

Materiali informativi
(schede, pannelli....)

Allestimento
(luci, collocazione esemplari/reperti)

Cortesia e competenza del personale

Indicazioni segnaletiche/ cartelli per 
raggiungere i musei

         Livello della comunicazione 
          scientifica (pannelli descrittivi)               Difficile               Efficace              

Città/paese di provenienza

Sesso

M                        F
Età

Meno di 18                     18/30                      31/45                  46/65                     più di 65

Titolo di studio

Elementari                Licenza media               Diploma                Laurea

Qual è l'aspetto del Museo che ha trovato di maggior gradimento? 

Qual è, a suo giudizio, un aspetto del Museo che può essere migliorato? 

Altri commenti                                                                                         Data
          

Grazie per la collaborazione
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